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La Reginella S.rl. € un’azienda artigianale dedita dal 1950 al confezionamento e alla

trasformazione di fichi secchi del Cilento.

Lo sviluppo dell'azienda ha comportato I'adozione di modelli organizzativi per la gestione della

qualita, per garantire la soddisfazione delle esigenze e delle aspettative del Cliente. La qualita del

prodotto dipende dalla pianificazione, gestione e controllo dei processi aziendali. Per conseguire
tali risultati & stato sviluppato e certificato un Sistema di Gestione Qualita conforme alla norma UNI

EN ISO 9001, di cui la Direzione si impegna a migliorare continuamente I'efficacia. Annualmente la

Direzione analizza i risultati conseguiti stabilisce i propri obiettivi per la qualita e la sicurezza

alimentare in occasione del Riesame della Direzione e il Piano di Miglioramento.

La Politica per la Qualita viene riesaminata in occasione del Riesame della Direzione, in modo da

accertarsi della sua continua validita e adeguatezza.

La Politica per la Qualita aziendale si fonda sui seguenti punti:

a) Attuare il Sistema Qualita in conformita allo standard UNI EN ISO 9001, garantendone il
mantenimento e il miglioramento della efficacia nel tempo;

b) Applicare il Sistema di Autocontrollo dell’lgiene e Sicurezza Alimentare, in ottemperanza alle
normative cogenti, ai requisiti dei clienti ed alle migliori prassi vigenti;

c) Migliorare continuamente il Sistema di Gestione per la Qualita e la Sicurezza Alimentare;

d) Addestrare, formare, aggiornare e sensibilizzare continuamente il personale dell’azienda,
specialmente quello di recente assunzione, con particolare riguardo agli aspetti legati alla
Politica della Qualita aziendale, alla Sicurezza Alimentare, al Sistema Qualita, poiché Il
successo dell’azienda si fionda sul miglioramento professionale e culturale delle risorse
umane;

e) lllustrare e diffondere e al personale la Politica per la Qualita, coinvolgendolo affinché sia
compresa, condivisa ed attuata.

f)  Garantire l'identificazione e la tempestiva rintracciabilita dei prodotti;

g) Essere costantemente orientati alla soddisfazione delle esigenze dei clienti e dei consumatori.

h) Ottemperanza delle norme cogenti relative alla Salute e Sicurezza dei Lavoratori, con
particolare riferimento alla predisposizione del Documento di Valutazione Rischi e alle relative
attivita di formazione e informazione dei lavoratori.

i) Assegnare risorse umane, tecnologiche ed economiche adeguate a garantire il governo del
Sistema di Gestione per la Qualita, dei processi e dei prodotti.

j) Migliorare continuamente l'organizzazione interna e i propri processi, mediante anche la
realizzazione di verifiche ispettive e di opportune azioni correttive e di miglioramento.

k) Controllare e valutare in occasione del Riesame della Direzione i risultati ottenuti e
riesaminare gli obiettivi raggiunti attivando le iniziative necessarie a migliorare I'efficacia e
I'efficienza del SGQ;

I) Ricercare nuove zone di approvvigionamento che consentano di acquistare materie prime
tipiche e a basso residuo di fitofarmaci, per garantire al cliente finale un prodotto di qualita, nel
rispetto del’ambiente e degli obiettivi aziendali di ottimizzazione dei costi;

m) Garantire la qualita dei propri processi attraverso un controllo costante delle materie prime, dei
prodotti finiti e dei relativi processi di lavorazione.

La Politica per la Qualita costituisce la guida per il personale d'ogni livello nelle scelte e decisioni
operative e la base sulla quale definire gli obiettivi ed i traguardi aziendali.

L’azienda nel perseguire con impegno la soddisfazione dei requisiti e delle esigenze dei clienti, &
orientata al miglioramento continuo dell’efficacia del proprio sistema di Gestione per la Qualita.
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